
 
 
 
 
 

 

 التغذية الراجعة من عمليات التقييم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ية الراجعة التغذ
 على الموقع من عمليات التقييم

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 
 
 
 

 

 التغذية الراجعة من عمليات التقييم
 

 معدل الرضا العام

ي تماما الاستبيان
ي  راض 

ي  محايد  راض 
 غير راض 

 %7 %27 %33 %33 أي الموظفي   ر 

 %3 %0 %15 %82 أي المستفيدينر 

 %3 %9 %25 %64 المعلمي   والمعلماترأي 

 

 توصيات مجلس الإدارة

 دراسة احتياجات الموظفي   وتعديل ساعات العمل حسب ما يقره النظام .1
ي تقدمها  الإعلاميةتكثيف الحملات  .2

 الجمعية. لايضاح الخدمات الت 
 . للعاملي   بالجمعية والمستفيدينالتخطيط لعمل برامج متعددة  .3
ها عتر موا .4 ي ونشر

ون  قع التوصل نشر نتائج الاستبانات على الموقع الالكت 
 .  الاجتماعي

 . دراسة سلم المساعدات الخاص بالمستفيدين .5
 . تحفت   افراد المجتمع للتطوع بالجمعية .6

 

 

 

 

 

 

 

 مجلس الإدارة رئيس

 

يكان  د. خالد بن جاسم الير

 ختم الجمعية


